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Allgemeine Geschéaftsbedingungen des Online-Shops der
maxon motor gmbh fur Verbraucher

(Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen fur Unternehmer sind weiter unten im Dokument zu finden.)
Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen regeln die Vertragsbeziehung zwischen der

maxon motor gmbh
Truderinger Str. 210
81825 Minchen Deutschland

Tel.: +49 89 42 04 93 -0
eMail: shop.de@maxongroup.com

Handelsregister-Nr.: AG Miinchen HRB 61236
Ust.-Id.-Nr.: DE 129410762

(nachstehend "maxon motor" genannt) und Verbrauchern im Sinn des § 13 BGB (nachfolgend "Kunde" genannt).

1. Inhalt der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen

Inhalt dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen ist die Regelung samtlicher zwischen dem Kunden und maxon motor tber den
Online-Shop abgeschlossenen Kaufvertrage. Sofern nichts anderes vereinbart, gelten die AGB in der zum Zeitpunkt der Bestellung
des Kunden gliltigen bzw. jedenfalls in der ihm zuletzt mitgeteilten Fassung als Rahmenvereinbarung auch fur gleichartige kiinftige
Vertrage, ohne dass maxon motor in jedem Einzelfall wieder auf sie hinweisen miisste. Anderungen werden in gleicher Form
bekanntgegeben, wie diese AGB bekanntgegeben werden. Es gelten jeweils die Allgemeinen Geschéftsbedingungen in der zum
Zeitpunkt des Vertragsschlusses gltigen Fassung.

Dem Kunden wird empfohlen, diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen vor der Aufgabe der Bestellung durchzulesen und diese
auszudrucken bzw. als PDF-Dokument herunterzuladen und abzuspeichern.

Diesen Geschéftsbedingungen entgegenstehende und abweichende Bestimmungen des Kunden werden nicht Vertragsbestandteil, es
sei denn, maxon motor stimmt ihnen ausdricklich und schriftlich zu. Dieses Zustimmungserfordernis gilt in jedem Fall, beispielsweise
auch dann, wenn maxon motor in Kenntnis der AGB des Kunden die Lieferung an ihn vorbehaltlos ausfiihrt.

Im Einzelfall getroffene, individuelle Vereinbarungen mit dem Kunden (einschliesslich Nebenabreden, Erganzungen und Anderungen)
haben in jedem Fall Vorrang vor diesen AGB.

Hinweise auf die Geltung gesetzlicher Vorschriften haben nur klarstellende Bedeutung. Auch ohne eine derartige Klarstellung gelten
daher die gesetzlichen Vorschriften, soweit sie in diesen AGB nicht unmittelbar abgeandert oder ausdriicklich ausgeschlossen werden.

2. Benutzerkonto

Sofern der Kunde Uber den Online-Shop Kaufvertrage mit maxon motor abschliessen méchte, muss er sich registrieren und ein "my
maxon"-Benutzerkonto anlegen. Der Kunde ist verpflichtet, wahrheitsgetreue Angaben zu seinen Personalien zu machen sowie die
Zugangsdaten geheim zu halten und keinen Dritten zugénglich zu machen. maxon motor behélt sich vor, ein Benutzerkonto jederzeit
und ohne Angabe von Griinden zu I6schen bzw. den Zugriff auf das Benutzerkonto zu sperren.

Der Kunde ist verpflichtet, maxon motor umgehend zu kontaktieren und zu informieren, sofern er annehmen muss, dass

sein Benutzerkonto von Dritten missbraucht wird bzw. wurde. Der Kunde hat grundsétzlich fiir samtliche Bestellungen bzw.
Vertragsabschliisse einzustehen, die unter Verwendung seines Benutzerkontos vorgenommen werden. Seine Verantwortlichkeit entfallt,
sofern er nachweist, dass er maxon motor unverzuglich informiert und keine Sorgfaltspflichten im Umgang mit seinem Benutzerkonto
verletzt hat.

maxon motor speichert die Bestelldaten und sendet dem Benutzer zusétzlich im Rahmen der Bestelleingangsbestatigung eine
Ubersicht der Bestellung per E-Mail zu. Der Kunde kann zudem die Bestelldaten im "my maxon"-Benutzerkonto einsehen.

3. Vertragsparteien und Vertriebsgebiet
maxon motor schliesst tiber den Online Shop Kaufvertrage nur mit volljahrigen und handlungsféhigen Kunden ab. Durch das Absenden
seiner Bestellung erklart der Kunde, dass er volljahrig und zum Abschluss des Vertrages mit maxon motor berechtigt ist.

Sollte maxon motor aus Versehen oder aufgrund von Falschangaben des Kunden einen Vertrag mit einem nicht handlungs- und
geschaftsfahigen bzw. ausserhalb des Vertriebsgebietes von maxon motor gelegenen bzw. wohnhaften Kunden abschliessen, bleibt ein
Rucktritt vom Vertrag seitens maxon motor vorbehalten.

4. Vertragsabschluss

Samtliche auf dem Online-Shop zuganglichen Informationen tber Produkte, wie technische Daten, Abbildungen, Grossenangaben
oder Angaben zu Einsatzbereichen und Spezifikationen usw. sind unverbindlich und kénnen sich jederzeit andern, soweit sie nicht
ausdricklich als verbindlich bezeichnet werden.
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Die Angaben im Online-Shop stellen eine unverbindliche invitatio ad offerendum dar. Der Kunde wéhlt aus dem Angebot die zu
bestellende Ware aus und flugt diese dem Warenkorb hinzu. Der Kunde hat bis zum Absenden der Bestellung die Mdglichkeit,

den Inhalt des Warenkorbes zu &ndern oder diesen ganz oder teilweise zu leeren. Durch Anklicken des Buttons "Zahlungspflichtig
bestellen" bestellt der Kunde die im Warenkorb enthaltenen Waren und unterbreitet maxon motor damit ein verbindliches Angebot zum
Vertragsabschluss. Gleichzeitig anerkennt der Kunde die vorliegenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen.

maxon motor bestétigt den Eingang der Bestellung mittels einer automatischen E-Mail. Diese Eingangsbestatigung stellt jedoch noch
keine verbindliche Annahme des Angebots durch maxon motor dar.

Der Vertragsschluss erfolgt erst durch Zustellen einer Auftragsbestétigung, einer Versandbestéatigung oder durch Auslieferung der
Produkte.

5. Widerrufsbelehrung

Als Verbraucher (also als eine naturliche Person, die die Bestellung zu einem Zweck abgibt, der weder ihren gewerblichen oder
selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann), steht dem Kunden nach Massgabe der gesetzlichen Bestimmungen
ein Widerrufsrecht zu. Macht der Kunde als Verbraucher von seinem Widerrufsrecht nach Ziffer 5 Gebrauch, so hat der Kunde die
regelmassigen Kosten der Riicksendung zu tragen. Im Ubrigen gelten fiir das Widerrufsrecht die Regelungen, die im Einzelnen
wiedergegeben sind in der folgenden

-Widerrufsbelehrung-

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die
Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiben, mussen Sie uns [maxon motor gmbh, Truderinger Strasse 210, 81825 Munchen, Fax: +49 89 42

04 93-40, shop.de@maxongroup.com] mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-
Mail) Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafir das beigefugte Muster-Widerrufsformular
verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Machen Sie von dieser Mdglichkeit Gebrauch, so werden wir Ihnen unverziglich (z. B.
per E-Mail) eine Bestatigung uber den Eingang eines solchen Widerrufs ubermitteln.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung uber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der
Widerrufsfrist absenden

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschliesslich der Lieferkosten
(mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
gunstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spéatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an
dem die Mitteilung tber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprunglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes
vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Wir kdnnen die Ruickzahlung verweigern, bis
wir die Waren wieder zurtickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je
nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist. Sie haben die Waren unverzuglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab
dem Tag, an dem Sie uns uber den Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an uns zuriickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist
gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung
der Waren.

Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prifung der
Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurtickzufihren ist.

-Ende der Widerrufsbelehrung-

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzvertragen

- zur Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt wurden oder die eindeutig auf die personlichen Bedurfnisse
zugeschnitten sind oder die aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht fur eine Riicksendung geeignet sind oder schnell verderben kénnen
oder deren Verfallsdatum tberschritten wirde,

- zur Lieferung von Audio- oder Videoaufzeichnungen oder von Software, sofern Sie die gelieferten Datentrager entsiegelt haben.

6. Lieferfristen und Lieferung

Die Verfluigbarkeit des Produktes wird - sofern Informationen dazu vorhanden sind - im Online-Shop ausgewiesen. Produkte, die im
Online-Shop als verfugbar bezeichnet werden und nicht konfiguriert bzw. mit anderen Komponenten kombiniert werden, versendet
maxon motor — die Annahme der Bestellung durch maxon motor vorbehalten — innert 24 Stunden ab Hauptlager (Sachseln) nach
Eingang der Bestellung bzw. im Falle von Vorauszahlungen innert 24 Stunden nach Zahlungseingang.
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Fur Lieferverzégerungen, die in die Verantwortung des Kunden oder unserer Logistik-Partner fallen oder durch Falle von hdherer
Gewalt verursacht wurden, Ubernimmt maxon motor keine Haftung. Verzdgert sich die Lieferung um mehr als 30 Tage nach
Vertragsabschluss, ist der Kunde zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt. Der Kunde kann maxon motor den Vertragsriicktritt per Brief,
Telefax oder E-Mail an den Kundendienst (vgl. Ziff. 10 nachstehend) mitteilen.

maxon motor behélt sich vor, im Falle der Nichtverfugbarkeit der bestellten Ware nach erfolgter Auftragsbestéatigung vom Vertrag
zuruckzutreten. In diesem Fall wird der Kunde umgehend Uber die Nichtlieferbarkeit der bestellten Ware in Kenntnis gesetzt. Eine zu
diesem Zeitpunkt vom Kunden bereits erbrachte Leistung wird unverzuglich ruckerstattet.

Der Eintritt des Lieferverzugs von maxon motor bestimmt sich nach den gesetzlichen Vorschriften.

Kommt der Kunde in Annahmeverzug oder verletzt er sonstige Mitwirkungspflichten, so ist maxon motor berechtigt, den entstehenden
Schaden einschliesslich etwaiger Mehraufwendungen dem Kunden in Rechnung zu stellen.

Die Lieferung erfolgt ab Lager, wo auch der Erfullungsort fur die Lieferung und eine etwaige Nacherfullung ist. Auf Verlangen und
Kosten des Kunden wird die Ware an einen anderen Bestimmungsort versandt (Versendungskauf). Soweit nicht etwas anderes
vereinbart ist, ist maxon motor berechtigt, die Art der Versendung (insbesondere Transportunternehmen, Versandweg, Verpackung)
selbst zu bestimmen.

7. Preise und Versandkosten
Der Preis bestimmt sich nach dem Zeitpunkt der Bestellung.

Sofern im Einzelfall nichts anderes vereinbart ist, gelten die jeweils zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses aktuellen Preise von maxon
motor, und zwar ab Lager, inklusive gesetzlicher Umsatzsteuer von derzeit 19,00 Prozent.

Beim Versendungskauf tragt der Kunde die Transportkosten ab Lager und die Kosten einer gegebenenfalls vom Kunden gewunschten
Transportversicherung. Etwaige Z6lle, Gebuhren, Steuern und sonstige 6ffentliche Abgaben tragt der Kunde. Transport- und alle
sonstigen Verpackungen nach Massgabe der Verpackungsverordnung nimmt maxon motor nicht zuriick, sie werden Eigentum des
Kunden; ausgenommen sind Paletten. Bei Teillieferungen fallen Versendungskosten nur einmalig an, es sei denn, die Teillieferung
erfolgt auf ausdrucklichen Wunsch des Kunden. In diesem Fall hat der Kunde fir jede Teillieferung die Versendungskosten zu tragen.

8. Zahlung

Bestellungen im Online-Shop kdnnen per Kreditkarte, PayPal, Vorauszahlung oder bei einem Warenwert unter 2.000,00 € auch per
Rechnung bezahlt werden. maxon motor ist jedoch, auch im Rahmen einer laufenden Geschéftsbeziehung, jederzeit berechtigt, eine
Lieferung ganz oder teilweise nur gegen Vorkasse durchzufiihren. Einen entsprechenden Vorbehalt erklart maxon motor spatestens mit
der Auftragsbestatigung.

Der Kaufpreis ist mit Zugang der Rechnung und angebotener Warenubergabe sofort zur Zahlung fallig. Auf Rechnungen angegebene
Zahlungsfristen verschieben nicht die Falligkeit. Mit Ablauf der auf Rechnungen angegebenen Zahlungsfrist kommt der Kunde in
Verzug. Der Kaufpreis ist wahrend des Verzugs zum jeweils geltenden gesetzlichen Verzugszinssatz zu verzinsen. maxon motor behalt
sich die Geltendmachung eines weitergehenden Verzugsschadens vor.

Dem Kunden stehen Aufrechnungs- oder Zuriickbehaltungsrechte nur insoweit zu, als sein Anspruch rechtskraftig festgestellt oder
unbestritten ist. Bei Mangeln der Lieferung bleiben die Gegenrechte des Kunden dieser AGB unberihrt.

Wird nach Abschluss des Vertrags erkennbar, dass der Anspruch von maxon motor auf den Kaufpreis durch mangelnde
Leistungsféahigkeit des Kunden geféhrdet wird (z.B.: durch wesentliche Verschlechterung der Vermodgensverhaltnisse, durch Antrag
auf Eroffnung eines Insolvenzverfahrens), so ist maxon motor nach den gesetzlichen Vorschriften zur Leistungsverweigerung

und — gegebenenfalls nach Fristsetzung — zum Ricktritt vom Vertrag berechtigt (§ 321 BGB). Bei Vertragen Uber die Herstellung
unvertretbarer Sachen (Einzelanfertigungen), kann maxon motor den Rucktritt sofort erkléren; die gesetzlichen Regelungen Uber die
Entbehrlichkeit der Fristsetzung bleiben unberihrt.

Die Kreditkarten- und PayPal Zahlungen werden durch Datatrans AG, Stadelhoferstrasse 33, 8001 Zurich (www.datatrans.ch)
abgewickelt. Die vom Kunden im Bestellprozess angegebenen Informationen werden tber eine verschlisselte Verbindung (SSL) an
Datatrans AG ubertragen.

Die Kontoinformationen fiir Vorauszahlungen sind der Bestelleingangs- bzw. Auftragsbestatigung zu entnehmen. Sobald die Zahlung
bei maxon motor eingeht, wird die Ware innert der in Ziff. 6 vorstehend geregelten Lieferfristen zugestellt.

9. Eigentumsvorbehalt
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises in dem Eigentum von maxon motor.

10. Kundendienst
Fur samtliche Fragen im Zusammenhang mit unserem Angebot und unserem Online-Shop steht maxon motor dem Kunden unter
folgender Adresse zur Verfugung:

maxon motor gmbh
Truderinger Str. 210
81825 Miinchen
Deutschland

Seite 3von 11


http://www.datatrans.ch

maxon

Tel.: +49 89 42 04 93 -0
eMail: shop.de@maxongroup.com

11. Gewahrleistung
maxon motor haftet fir Sach- oder Rechtsméangel gelieferter Artikel nach den geltenden gesetzlichen Vorschriften, insbesondere §§
434 ff. BGB. Die Verjahrungsfrist fir gesetzliche Mangelanspruche betragt zwei Jahre und beginnt mit der Ablieferung der Ware.

Etwaige von maxon motor gegebene Verkaufergarantien fur bestimmte Artikel oder von den Herstellern bestimmter Artikel eingeraumte
Herstellergarantien treten neben die Anspriiche wegen Sach- oder Rechtsméangeln im Sinne von Abs. 1. Einzelheiten des Umfangs
solcher Garantien ergeben sich aus den Garantiebedingungen, die den Artikeln gegebenenfalls beiliegen.

Der Kunde hat maxon motor die zur geschuldeten Nacherflllung erforderliche Zeit und Gelegenheit zu geben, inshesondere die
beanstandete Ware zu Prufungszwecken zu tbergeben. Im Falle der Ersatzlieferung hat der Kunde maxon motor die mangelhafte
Sache nach den gesetzlichen Vorschriften zuriickzugeben.

Die zum Zweck der Prifung und Nacherfiullung erforderlichen Aufwendungen, insbesondere Transport-, Wege-, Arbeits- und
Materialkosten tragt maxon motor, wenn tatséchlich ein Mangel vorliegt. Stellt sich jedoch ein Mangelbeseitigungsverlangen von dem
Kunden als unberechtigt heraus, kann maxon motor die hieraus entstandenen Kosten von dem Kunden ersetzt verlangen, wenn der
Kunde erkannte oder fahrléssig nicht erkannt hat, dass ein Mangel der Kaufsache nicht vorliegt, sondern die Ursache in dem eigenen
Verantwortungsbereich des Kunden liegt.

Anspriche des Kunden auf Schadensersatz bzw. Ersatz vergeblicher Aufwendungen bestehen nur nach Mal3gabe von Ziffer 12 und
sind im Ubrigen ausgeschlossen.

12. Haftung

Auf Schadensersatz haftet maxon motor — gleich aus welchem Rechtsgrund — bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. Bei einfacher
Fahrlassigkeit haftet maxon motor vorbehaltlich eines milderen Haftungsmassstabs nach gesetzlichen Vorschriften (z.B. fur

Sorgfalt in eigenen Angelegenheiten) nur fur Schaden aus der nicht unerheblichen Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht
(Verpflichtung, deren Erfullung die ordnungsgemasse Durchfuhrung des Vertrags tUberhaupt erst ermdéglicht und auf deren Einhaltung
der Vertragspartner regelmassig vertraut und vertrauen darf); in diesem Fall ist die Haftung von maxon motor jedoch auf den Ersatz des
vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schadens begrenzt.

Die sich aus Ziffer 12 ergebenden Haftungsbeschrénkungen gelten auch bei Pflichtverletzungen durch bzw. zugunsten von Personen,
deren Verschulden maxon motor nach gesetzlichen Vorschriften zu vertreten hat.

Diese Haftungsausschliisse und Beschrankungen gelten nicht im Fall der ausdriicklichen Zusicherung von Eigenschaften, arglistigem
Verschweigen eines Mangels oder der Ubernahme von Garantien durch maxon motor. Sie gelten ferner nicht fiir Schaden aus der
Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit sowie im Fall zwingender gesetzlicher Regelungen, insbesondere der
Produkthaftung.

Wegen einer Pflichtverletzung, die nicht in einem Mangel besteht, kann der Kunde nur zurlcktreten oder kiindigen, wenn maxon
motor die Pflichtverletzung zu vertreten hat. Ein freies Kiindigungsrecht des Kunden (insbesondere gem. §8 651, 649 BGB) wird
ausgeschlossen. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Voraussetzungen und Rechtsfolgen.

13. Datenschutz

Die im Online-Shop erhobenen Daten werden von maxon motor im Rahmen der Datenschutzerklarung verarbeitet. maxon

motor versichert, bei der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten die Bestimmungen der einschlagigen
Rechtsnormen einzuhalten. Detaillierte Hinweise zum Datenschutz finden Sie in der Datenschutzerklarung, die integrierter Bestandteil
der vorliegenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen ist.

14. Urheberrechte
maxon motor hat an allen Bildern, Filme und Texten, die in ihnrem Katalog veroffentlicht werden, Urheberrechte. Eine Verwendung der
Bilder, Filme und Texte, ist ohne ausdruckliche Zustimmung von maxon motor nicht gestattet.

15. Exportkontrolle

Die Vertragsparteien verpflichten sich, alle geltenden Sanktionen, Embargos und Exportkontrollvorschriften (nachfolgend
zusammengefasst "Exportkontrollgesetze”) im Zusammenhang mit abgeschlossenen Kaufvertragen einzuhalten. Diese umfassen alle
anwendbaren Normen (einschlieRlich kiinftiger Anderungen), die bestimmte Aktivitaten sanktionieren, verbieten oder einschréanken,
einschlief3lich, aber nicht beschrénkt auf:

(i) den Verkauf, die Einfuhr, Ausfuhr, Wiederausfuhr, Bereitstellung, Verbringung oder den Umschlag von Waren, Dienstleistungen,
Technologie (einschlieRlich Knowhow) oder Software (nachfolgend zusammengefasst "Guter");

(i) die Finanzierung oder Investition in direkte oder indirekte Transaktionen oder Geschéfte mit bestimmten Landern, Territorien,
Regionen, Regierungen, Projekten oder speziell benannten Personen oder Organisationen; sowie
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(iii) alle anderen Normen, die von einer Sanktionsbehdrde vor oder nach Vertragsschluss erlassen, aufrechterhalten oder durchgesetzt
wurden.

Jede Vertragspartei sichert zu, dass nach ihrem besten Wissen und Gewissen zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses weder sie noch
die fur sie handelnden Personen sanktioniert sind. Jede Vertragspartei benachrichtigt die andere Vertragspartei unverzuglich, wenn sie
eine Sanktionierte Person wird. "Sanktionierte Person” bezeichnet jede natirliche oder juristische Person, die auf einer geméss den
geltenden Exportkontrollgesetzen verabschiedeten Liste (einschliesslich EU- und US-Listen) aufgefuhrt ist, deren Vermdgenswerte
eingefroren sind oder die anderen Beschrankungen unterliegen. Als Sanktionierte Person zéhlt auch jede juristische Person, die direkt
oder indirekt durch eine Sanktionierte Person kontrolliert wird.

Der Kunde gewahrleistet, dass er die von maxon motor erhaltenen Guter weder direkt noch indirekt an (i) Sanktionierte Personen oder
(i) Vertragsparteien zur Verwendung oder Endverwendung in sanktionierten Landern, Territorien, Regionen, Regierungen, Projekten
verkaufen, exportieren, re-exportieren, freigeben, Ubermitteln oder anderweitig ubertragen wird. Die Pflicht des Kunden umfasst auch,
keine Guter zu liefern oder zu gebrauchen fur irgendwelche Anwendungen im Zusammenhang mit Antipersonenminen, Streumunition,
nuklearen, biologischen und chemischen Waffen und Trégersystemen zum Transport solcher Waffen.

Kommt es zu einer Ubertragung von Rechten und Pflichten des Kunden aus dem Vertrag auf Dritte, so sorgt der Kunde dafiir, dass
diese Dritten die Verpflichtungen aus Ziffer 15 ebenfalls einhalten und an weitere Geschéftsparteien weitergeben.

Bei einem Verstol3 gegen eine Bestimmung von Ziffer 15 durch den Kunden oder durch einen Dritten besteht eine unverzugliche
Mitteilungspflicht des Kunden gegentiber maxon motor in Textform. Der Kunde stellt maxon motor hierzu auf Anfrage innerhalb von
zwei Wochen Informationen uber die Einhaltung der Verpflichtung nach Ziffer 15 zur Verfiigung. Ein Versto3 des Kunden gegen
eine Bestimmung von Ziffer 15 gilt als wesentliche Vertragsverletzung und berechtigt maxon motor insbesondere vom Vertrag,
einschliesslich samtlicher Lieferverpflichtungen, mit sofortiger Wirkung zurtickzutreten. Ein solcher Rucktritt lasst sonstige Rechte
und Anspriiche von maxon motor aufgrund von Gesetz oder Vertrag unberthrt und schlief3t jegliche Haftung von maxon motor fur
Anspriche, Verluste oder Schaden des Kunden, gleich welcher Art und welchen Rechtsgrundes, aus. Der Kunde verpflichtet sich bei
einem Verstol3 gegen eine Bestimmung von Ziffer 15 Uiberdies, maxon motor und deren Gruppengesellschaften samtlichen Schaden
zu ersetzen , es sei denn, der Kunde hat den Verstof3 nicht zu vertreten. maxon motor wird Versté3e im Rahmen der geltenden
Exportkontrollgesetze den zustandigen Behodrden melden.

Hat maxon motor berechtigte Zweifel an der Einhaltung der Bestimmungen von Ziffer 15, so kann maxon motor die Lieferung an den
Kunden verweigern, bis diese Zweifel zur Zufriedenheit von maxon motor ausgeraumt sind. Anspriiche des Kunden wegen Verzuges
oder Nichterfullung aufgrund solcher Zweifel sind, auch nach deren Beseitigung, im gesetzlich zulassigen Mal3 ausgeschlossen.

Wird maxon motor durch behdrdliche Antrags- oder Genehmigungsverfahren (einschlielich aller moglichen Rechtsbehelfe) an der
rechtzeitigen Lieferung gehindert, verlangert sich die Lieferfrist angemessen um die Dauer der Verzogerung. maxon motor gerat durch
die Verzdgerung nicht in Verzug.

maxon motor kann die Vertragserfullung ohne jegliche Haftung aussetzen oder den Vertrag ganz oder teilweise kiindigen, wenn
Exportkontrollgesetze dies nachtraglich erfordern, eine Genehmigung fehlt oder die Erfullung fur maxon motor oder maxon motor
Gruppengesellschaften rechtswidrig oder undurchfuhrbar wird oder nach dem freien Ermessen von maxon motor die Reputation von
maxon motor oder von maxon motor Gruppengesellschaften schadigen kénnte.

16. Anwendbares Recht

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Wenn der Kunde zum Zeitpunkt seiner
Bestellung seinen gewohnlichen Aufenthalt in einem anderen Land haben, bleibt die Anwendung zwingender Rechtsvorschriften dieses
Landes von der in Satz 1 getroffenen Rechtswahl unberuhrt.

17. Schlichtungsplattform
Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle sind wir nicht verpflichtet und nicht bereit.

© 01.01.2025 maxon motor gmbh, Minchen

Allgemeine Geschéaftsbedingungen des Online-Shops der
maxon motor gmbh far Unternehmer

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen regeln die Vertragsbeziehung zwischen der

maxon motor gmbh
Truderinger Str. 210
81825 Miinchen
Deutschland

Tel.: +49 89 42 04 93 -0
eMail: shop.de@maxongroup.com
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Handelsregister-Nr.: AG Minchen HRB 61236
Ust.-Id.-Nr.: DE 129410762

(nachstehend "maxon motor" genannt) und Unternehmern im Sinne des § 14 BGB, einem Verein, einer Stiftung, einer juristische
Person des o6ffentlichen Rechts oder einem 6ffentlich-rechtlichen Sondervermdgen (nachstehend "Kunde" genannt).Der Kunde hat
bei einer Bestellung Uber unseren Online-Shop bei der Rechnungsadresse unter der Bezeichnung "Firma" seine Personeneigenschaft
wahrheitsgeméss anzugeben.

1. Inhalt der Allgemeinen Geschéftsbedingungen

Inhalt dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen ist die Regelung samtlicher zwischen dem Kunden und maxon motor tber den
Online-Shop abgeschlossenen Kaufvertrage. Sofern nichts anderes vereinbart, gelten die AGB in der zum Zeitpunkt der Bestellung
des Kunden gultigen bzw. jedenfalls in der ihm zuletzt mitgeteilten Fassung als Rahmenvereinbarung auch fiir gleichartige kiinftige
Vertriage, ohne dass maxon motor in jedem Einzelfall wieder auf sie hinweisen misste. Anderungen werden in gleicher Form
bekanntgegeben, wie diese AGB bekanntgegeben werden.

Dem Kunden wird empfohlen, diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen vor der Aufgabe der Bestellung durchzulesen und diese
auszudrucken bzw. als PDF-Dokument herunterzuladen und abzuspeichern.

Diesen Geschaftsbedingungen entgegenstehende und abweichende Bestimmungen des Kunden werden nicht Vertragsbestandteil, es
sei denn, maxon motor stimmt ihnen ausdrucklich und schriftlich zu. Dieses Zustimmungserfordernis gilt in jedem Fall, beispielsweise
auch dann, wenn maxon motor in Kenntnis der AGB des Kunden die Lieferung an ihn vorbehaltlos ausfihrt.

Im Einzelfall getroffene, individuelle Vereinbarungen mit dem Kunden (einschliesslich Nebenabreden, Erganzungen und Anderungen)
haben in jedem Fall Vorrang vor diesen AGB.

Hinweise auf die Geltung gesetzlicher Vorschriften haben nur klarstellende Bedeutung. Auch ohne eine derartige Klarstellung gelten
daher die gesetzlichen Vorschriften, soweit sie in diesen AGB nicht unmittelbar abgeéndert oder ausdriicklich ausgeschlossen werden.

2. Benutzerkonto
Sofern der Kunde uber den Online-Shop Kaufvertrdge mit maxon motor abschliessen mdchte, muss er sich registrieren und ein "my
maxon"-Benutzerkonto anlegen.

Der Kunde ist verpflichtet, wahrheitsgetreue Angaben zu seinen Personalien zu machen sowie die Zugangsdaten geheim zu halten
und keinen Dritten zuganglich zu machen. Sofern der Kunde ein Benutzerkonto fir Geschéaftskunden anlegt, bestétigt er, zur Eréffnung
eines "my maxon“-Benutzerkontos im Namen des Geschéftskunden berechtigt zu sein. maxon motor behélt sich vor, ein Benutzerkonto
jederzeit und ohne Angabe von Grunden zu léschen bzw. den Zugriff auf das Benutzerkonto zu sperren.

Der Kunde ist verpflichtet, maxon motor umgehend zu kontaktieren und zu informieren, sofern er annehmen muss, dass

sein Benutzerkonto von Dritten missbraucht wird bzw. wurde. Der Kunde hat grundsétzlich fur sdmtliche Bestellungen bzw.
Vertragsabschlisse einzustehen, die unter Verwendung seines Benutzerkontos vorgenommen werden. Seine Verantwortlichkeit entfallt,
sofern er nachweist, dass er maxon motor unverziglich informiert und keine Sorgfaltspflichten im Umgang mit seinem Benutzerkonto
verletzt hat.

maxon motor speichert die Bestelldaten und sendet dem Benutzer zusétzlich im Rahmen der Bestelleingangsbestétigung eine
Ubersicht der Bestellung per E-Mail zu. Der Kunde kann zudem die Bestelldaten im "my maxon"-Benutzerkonto einsehen.

3. Vertragsparteien und Vertriebsgebiet
Der Kunde, welcher eine Bestellung in Namen eines Geschéftskunden tatigt, erklart, fur Bestellungen im Namen des Geschéftskunden
berechtigt zu sein.

Sollte maxon motor aus Versehen oder aufgrund von Falschangaben des Kunden einen Vertrag mit einem nicht handlungs- und
geschéaftsfahigen bzw. ausserhalb des Vertriebsgebietes von maxon motor gelegenen bzw. wohnhaften Kunden abschliessen, bleibt ein
Rucktritt vom Vertrag seitens maxon motor vorbehalten.

4. Bestellvolumen
Das Bestellvolumen einzelner Produkte tGber den Online Shop ist pro Bestellung auf maximal 49 Stiick pro Bestellposition begrenzt.

Bei Bestellungen uber 49 Stiick I6st der Kunde eine Anfrage aus. maxon motor nimmt mit dem Kunden in der Folge Kontakt auf.

5. Vertragsabschluss

Samtliche auf dem Online-Shop zugénglichen Informationen tber Produkte, wie technische Daten, Abbildungen, Grossenangaben
oder Angaben zu Einsatzbereichen und Spezifikationen usw. sind unverbindlich und kdnnen sich jederzeit &ndern, soweit sie nicht
ausdriicklich als verbindlich bezeichnet werden.

Die Angaben im Online-Shop stellen eine unverbindliche invitatio ad offerendum dar. Der Kunde wéhlt die zu bestellende Ware aus
und flgt diese dem Warenkorb hinzu. Der Kunde hat bis zum Absenden der Bestellung die Mdglichkeit, den Inhalt des Warenkorbes
zu andern oder diesen ganz oder teilweise zu leeren. Durch Anklicken des Buttons "Zahlungspflichtig bestellen" bestellt der Kunde die
im Warenkorb enthaltenen Waren und unterbreitet maxon motor damit ein verbindliches Angebot zum Vertragsabschluss. Gleichzeitig
anerkennt der Kunde die vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

Ein Recht, die Bestellung zu widerrufen besteht nicht, da die gesetzlich geltenden Verbraucherschutzvorschriften in unseren
Vertragsbeziehungen mit unseren Kunden die unter diese AGB fallen keine Anwendung finden.
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maxon motor bestétigt den Eingang der Bestellung mittels einer automatischen E-Mail. Diese Eingangsbestatigung stellt jedoch
noch keine verbindliche Annahme des Angebots durch maxon motor dar. Der Vertragsschluss erfolgt erst durch Zustellen einer
Auftragsbestatigung, einer Versandbestatigung oder durch Auslieferung der Produkte.

6. Lieferfristen und Lieferung

Die Verfluigbarkeit des Produktes wird - sofern Informationen dazu vorhanden sind - im Online-Shop ausgewiesen. Produkte, die im
Online-Shop als verfugbar bezeichnet werden und nicht konfiguriert bzw. mit anderen Komponenten kombiniert werden, versendet
maxon motor — die Annahme der Bestellung durch maxon motor vorbehalten — innert 24 Stunden ab Hauptlager (Sachseln) nach
Eingang der Bestellung bzw. im Falle von Vorauszahlungen innert 24 Stunden nach Zahlungseingang.

Fur Lieferverzégerungen, die in die Verantwortung des Kunden oder unserer Logistik-Partner fallen oder durch Falle von hoherer
Gewalt verursacht wurden, Ubernimmt maxon motor keine Haftung. Verzdgert sich die Lieferung um mehr als 30 Tage nach
Vertragsabschluss, ist der Kunde zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt. Der Kunde kann maxon motor den Vertragsriicktritt per Brief,
Telefax oder E-Mail an den Kundendienst (vgl. Ziff. 10 nachstehend) mitteilen.

maxon motor behdlt sich vor, im Falle der Nichtverfugbarkeit der bestellten Ware nach erfolgter Auftragsbestéatigung vom Vertrag
zuruckzutreten. In diesem Fall wird der Kunde umgehend Uber die Nichtlieferbarkeit der bestellten Ware in Kenntnis gesetzt. Eine zu
diesem Zeitpunkt vom Kunden bereits erbrachte Leistung wird unverzuglich ruckerstattet.

Der Eintritt des Lieferverzugs von maxon motor bestimmt sich nach den gesetzlichen Vorschriften. In jedem Fall ist aber eine Mahnung
durch den Kunden erforderlich. Kommt der Kunde in Annahmeverzug oder verletzt er sonstige Mitwirkungspflichten, so ist maxon motor
berechtigt, den entstehenden Schaden einschliesslich etwaiger Mehraufwendungen dem Kunden in Rechnung zu stellen.

Die Lieferung erfolgt ab Lager, wo auch der Erfullungsort fur die Lieferung und eine etwaige Nacherfullung ist. Auf Verlangen und
Kosten des Kunden wird die Ware an einen anderen Bestimmungsort versandt (Versendungskauf). Soweit nicht etwas anderes
vereinbart ist, ist maxon motor berechtigt, die Art der Versendung (insbesondere Transportunternehmen, Versandweg, Verpackung)
selbst zu bestimmen.

Die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der Ware geht spétestens mit der Ubergabe auf den Kunden
Uber. Beim Versendungskauf geht jedoch die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der Ware sowie
die Verzdgerungsgefahr bereits mit Auslieferung der Ware an den Spediteur, den Frachtfihrer oder der sonst zur Ausfihrung der
Versendung bestimmten Person oder Anstalt uber.

7. Preise und Versandkosten
Sofern im Einzelfall nichts anderes vereinbart ist, gelten die jeweils zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses aktuellen Preise von maxon
motor, und zwar ab Lager, inklusive gesetzlicher Umsatzsteuer von derzeit 19,00 Prozent.

Beim Versendungskauf tragt der Kunde die Transportkosten ab Lager und die Kosten einer gegebenenfalls vom Kunden gewunschten
Transportversicherung. Etwaige Z6lle, Gebuhren, Steuern und sonstige 6ffentliche Abgaben tragt der Kunde. Transport- und alle
sonstigen Verpackungen nach Massgabe der Verpackungsverordnung nimmt maxon motor nicht zuriick, sie werden Eigentum des
Kunden; ausgenommen sind Paletten. Bei Teillieferungen fallen Versendungskosten nur einmalig an, es sei denn, die Teillieferung
erfolgt auf ausdrucklichen Wunsch des Kunden. In diesem Fall hat der Kunde fir jede Teillieferung die Versendungskosten zu tragen.

Die Liefer- und Versandkosten sowie Steuern, Z6lle und sonstige Gebuhren und Abgaben bestimmen sich nach der Lieferart und der
Lieferadresse.

8. Zahlung

Bestellungen im Online-Shop kdnnen per Kreditkarte, PayPal, Vorauszahlung oder bei einem Warenwert unter 2.000,00 € auch per

Rechnung bezahlt werden. maxon motor ist jedoch, auch im Rahmen einer laufenden Geschéftsbeziehung, jederzeit berechtigt, eine
Lieferung ganz oder teilweise nur gegen Vorkasse, Kreditkarte oder PayPal durchzufiihren. Einen entsprechenden Vorbehalt erklart

maxon motor spatestens mit der Auftragsbestatigung.

Rechnungen sind innert einer Zahlungsfrist von 30 Tagen ab Rechnungsdatum zu begleichen. Nach Ablauf der Zahlungsfrist geréat der
Kunde ohne weitere Mahnung automatisch in Zahlungsverzug.

Der Kaufpreis ist mit Zugang der Rechnung und angebotener Warenubergabe sofort zur Zahlung fallig. Auf Rechnungen angegebene
Zahlungsfristen verschieben nicht die Falligkeit. Mit Ablauf der auf Rechnungen angegebenen Zahlungsfrist kommt der Kunde in
Verzug. Der Kaufpreis ist wahrend des Verzugs zum jeweils geltenden gesetzlichen Verzugszinssatz zu verzinsen. maxon motor behalt
sich die Geltendmachung eines weitergehenden Verzugsschadens vor. Gegenuber Kaufleuten bleibt der Anspruch von maxon motor
auf den kaufmannischen Falligkeitszins (§ 353 HGB) unberhrt.

Dem Kunden stehen Aufrechnungs- oder Zurtickbehaltungsrechte nur insoweit zu, als sein Anspruch rechtskraftig festgestellt oder
unbestritten ist. Bei Mangeln der Lieferung bleiben die Gegenrechte des Kunden dieser AGB unberihrt.

Wird nach Abschluss des Vertrags erkennbar, dass der Anspruch von maxon motor auf den Kaufpreis durch mangelnde
Leistungsféahigkeit des Kunden geféhrdet wird (z.B.: durch wesentliche Verschlechterung der Vermodgensverhaltnisse, durch Antrag
auf Eroffnung eines Insolvenzverfahrens), so ist maxon motor nach den gesetzlichen Vorschriften zur Leistungsverweigerung

und — gegebenenfalls nach Fristsetzung — zum Ricktritt vom Vertrag berechtigt (§ 321 BGB). Bei Vertragen Uber die Herstellung
unvertretbarer Sachen (Einzelanfertigungen), kann maxon motor den Rucktritt sofort erkléren; die gesetzlichen Regelungen Uber die
Entbehrlichkeit der Fristsetzung bleiben unberihrt.

Die Kreditkarten- und PayPal-Zahlungen werden durch Datatrans AG, Stadelhoferstrasse 33, 8001 Zurich (www.datatrans.ch)
abgewickelt. Die vom Kunden im Bestellprozess angegebenen Informationen werden tber eine verschlisselte Verbindung (SSL) an
Datatrans AG ubertragen.
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Die Kontoinformationen fiir Vorauszahlungen sind der Bestelleingangs- bzw. Auftragsbestatigung zu entnehmen. Sobald die Zahlung
bei maxon motor eingeht, wird die Ware innert der in Ziff. 6 vorstehend geregelten Lieferfristen zugestellt.

9. Eigentumsvorbehalt

Die gelieferte Ware (Vorbehaltsware) bleibt Eigentum von maxon motor bis alle Forderungen erfullt sind, die maxon motor gegen den
Kunden jetzt oder zukiinftig zustehen, und zwar einschliesslich samtlicher Saldoforderungen aus Kontokorrent. Sofern sich der Kunde
vertragswidrig verhalt — insbesondere sofern er mit der Zahlung einer Entgeltforderung in Verzug gekommen ist — hat maxon motor
das Recht, die Vorbehaltsware zuriickzunehmen, nachdem maxon motor eine angemessene Frist zur Leistung gesetzt hat. Die fur

die Rucknahme anfallenden Transportkosten trégt der Kunde. Sofern maxon motor die Vorbehaltsware zurticknimmt, stellt dies einen
Rucktritt vom Vertrag dar. Ebenfalls einen Ricktritt vom Vertrag stellt es dar, wenn maxon motor die Vorbehaltsware pfandet. Von
maxon motor zuriickgenommene Vorbehaltsware darf maxon motor verwerten. Der Erlos der Verwertung wird mit denjenigen Betragen
verrechnet, die der Kunde maxon motor schuldet, nachdem maxon motor einen angemessenen Betrag fur die Kosten der Verwertung
abgezogen hat.

Der Kunde muss die Vorbehaltsware pfleglich behandeln. Er muss sie auf seine Kosten gegen Feuer-, Wasser- und Diebstahlschaden
ausreichend zum Neuwert versichern. Sofern Wartungs- und Inspektionsarbeiten erforderlich werden, muss der Kunde diese auf eigene
Kosten rechtzeitig durchfiihren.

Der Kunde darf die Vorbehaltsware verwenden und im ordentlichen Geschéaftsgang weiter verdussern, solange er nicht in
Zahlungsverzug ist. Er darf die Vorbehaltsware jedoch nicht verpfanden oder sicherungshalber tbereignen. Die Entgeltforderungen des
Kunden gegen seine Abnehmer aus einem Weiterverkauf der Vorbehaltsware sowie diejenigen Forderungen des Kunden bezuglich
der Vorbehaltsware, die aus einem sonstigen Rechtsgrund gegen seine Abnehmer oder Dritte entstehen (insbesondere Forderungen
aus unerlaubter Handlung und Anspriiche auf Versicherungsleistungen) und zwar einschliesslich sémtlicher Saldoforderungen

aus Kontokorrent tritt der Kunde an maxon motor bereits jetzt sicherungshalber in vollem Umfang ab. Maxon motor nimmt diese
Abtretung an. Der Kunde darf diese an maxon motor abgetretenen Forderungen auf seine Rechnung im eigenen Namen fur maxon
motor einziehen, solange maxon motor diese Erméchtigung nicht widerruft. Das Recht von maxon motor, diese Forderungen

selbst einzuziehen, wird dadurch nicht beruhrt; allerdings wird maxon motor die Forderungen nicht selbst geltend machen und die
Einzugserméachtigung nicht widerrufen, solange der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen ordnungsgeméass nachkommt. Sofern sich
der Kunde jedoch vertragswidrig verhalt — insbesondere sofern er mit der Zahlung einer Entgeltforderung in Verzug gekommen ist —,
kann maxon motor vom Kunden verlangen, dass dieser maxon motor die abgetretenen Forderungen und die jeweiligen Schuldner
bekannt gibt, den jeweiligen Schuldnern die Abtretung mitteilt und maxon motor alle Unterlagen aushéndigt sowie alle Angaben macht,
die maxon motor zur Geltendmachung der Forderungen bendtigt.

Eine Verarbeitung oder Umbildung der Vorbehaltsware durch den Kunden wird immer fir maxon motor vorgenommen. Wenn die
Vorbehaltsware mit anderen Sachen verarbeitet wird, die maxon motor nicht gehdren, so erwirbt maxon motor Miteigentum an der
neuen Sache im Verhaltnis des Wertes der Vorbehaltsware (Rechnungsendbetrag inklusive der jeweils gultigen Umsatzsteuer) zu
den anderen verarbeiteten Sachen im Zeitpunkt der Verarbeitung. Im Ubrigen gilt fur die durch Verarbeitung entstehende neue Sache
das Gleiche wie fur die Vorbehaltsware. Wird die Vorbehaltsware mit anderen maxon motor nicht gehérenden Sachen untrennbar
verbunden oder vermischt, so erwirbt maxon motor Miteigentum an der neuen Sache im Verhéltnis des Wertes der Vorbehaltsware
(Rechnungsendbetrag inklusive der jeweils gultigen Umsatzsteuer) zu den anderen verbundenen oder vermischten Sachen im
Zeitpunkt der Verbindung oder Vermischung. Wird die Vorbehaltsware in der Weise verbunden oder vermischt, dass die Sache des
Kunden als Hauptsache anzusehen ist, sind sich der Kunde und maxon motor bereits jetzt einig, dass der Kunde an maxon motor
anteilsmassig Miteigentum an dieser Sache (ibertragt. Maxon motor nimmt diese Ubertragung an. Das so entstandene Alleineigentum
oder Miteigentum an einer Sache wird der Kunde fir maxon motor verwahren.

Bei Pfandungen der Vorbehaltsware durch Dritte oder bei sonstigen Eingriffen Dritter muss der Kunde auf das Eigentum von maxon
motor hinweisen und muss maxon motor unverzuglich in Textform benachrichtigen, damit maxon motor seine Eigentumsrechte
durchsetzen kann. Sofern der Dritte die maxon motor in diesem Zusammenhang entstehenden gerichtlichen oder aussergerichtlichen
Kosten nicht zu erstatten vermag, haftet hierfur der Kunde.

Ubersteigt der realisierbare Wert der Sicherheiten die Forderungen von maxon motor um mehr als 10%, wird maxon motor auf
Verlangen des Kunden Sicherheiten nach der Wahl von maxon motor freigeben.

10. Kundendienst
Fur samtliche Fragen im Zusammenhang mit unserem Angebot und unserem Online-Shop steht maxon motor dem Kunden unter
folgender Adresse zur Verfugung:

maxon motor gmbh
Truderinger Str. 210
81825 Miinchen
Deutschland

Tel.: +49 89 42 04 93 -0
eMail: shop.de@maxongroup.com

11. Gewahrleistung
Abweichend von 8 438 Abs. 1 Nr. 3 BGB betrégt die allgemeine Verjahrungsfrist fur Anspriche aus Sach- und Rechtsméngeln ein Jahr
ab Ablieferung. Soweit eine Abnahme vereinbart ist, beginnt die Verjahrung mit der Abnahme.

Die Verkiirzung der Verjahrung gilt nicht fiir die Ubernahme einer Garantie, die Zusicherung einer Eigenschatft oder das arglistige
Verschweigen von Mangeln durch maxon motor und fur Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit
sowie im Fall zwingender gesetzlicher Regelungen wie fiir dingliche Herausgabeanspruche Dritter (8 438 Abs. 1 Nr. 1 BGB) oder
fur Anspriiche im Lieferantenregress bei Endlieferung an einen Verbraucher (8 479 BGB). Die vorstehenden Verjahrungsfristen des
Kaufrechts gelten auch fur vertragliche und ausservertragliche Schadensersatzanspriiche des Kunden, die auf einem Mangel der

Seite 8 von 11



mailto:hop.deutschland@maxonmotor.com

maxon

Ware beruhen, es sei denn die Anwendung der regelmassigen gesetzlichen Verjahrung (88 195, 199 BGB) wirde im Einzelfall zu einer
kurzeren Verjahrung fuhren. Die Verjahrungsfristen des Produkthaftungsgesetzes bleiben in jedem Fall unberihrt. Ansonsten gelten fur
Schadensersatzanspruche des Kunden ausschliesslich die gesetzlichen Verjahrungsfristen.

12. Méngelrechte des Kunden

Fir die Rechte des Kunden bei Sach- und Rechtsméngeln (einschliesslich Falsch- und Minderlieferung sowie unsachgemésser
Montage oder mangelhafter Montageanleitung) gelten die gesetzlichen Vorschriften, soweit im nachfolgenden nichts anderes
bestimmt ist. In allen Fallen unberuhrt bleiben die gesetzlichen Sondervorschriften bei Endlieferung der Ware an einen Verbraucher
(Lieferantenregress gem. 8§ 478, 479 BGB).

Grundlage der Mangelhaftung von maxon motor ist vor allem die Uber die Beschaffenheit der Ware getroffene Vereinbarung. Als
Vereinbarung Uber die Beschaffenheit der Ware gelten alle Produktbeschreibungen, die Gegenstand des einzelnen Vertrages sind. Es
macht hierbei keinen Unterschied, ob die Produktbeschreibung vom Kunden, vom Hersteller oder von maxon motor stammt. Soweit die
Beschaffenheit nicht vereinbart wurde, ist nach der gesetzlichen Regelung zu beurteilen, ob ein Mangel vorliegt oder nicht (8 434 Abs.
1S 2 und 3 BGB). Fir éffentliche Ausserungen des Herstellers oder sonstiger Dritter (z.B. Werbeaussagen) tibernimmt maxon motor
jedoch keine Haftung.

Die Méangelanspruche des Kunden setzen voraus, dass er seinen gesetzlichen Untersuchungs- und Rugepflichten (88 377, 381
HGB) nachgekommen ist. Zeigt sich bei der Untersuchung oder spéter ein Mangel, so ist maxon motor hiervon unverziglich Anzeige
in Textform zu machen. Als unverziglich gilt die Anzeige, wenn sie innerhalb von 7 Tagen erfolgt, wobei zur Fristwahrung die
rechtzeitige Absendung der Anzeige genugt. Unabhangig von dieser Untersuchungs- und Rugepflicht hat der Kunde offensichtliche
Méngel (einschliesslich Falsch- und Minderlieferung) innerhalb von 7 Tage ab Lieferung in Textform anzuzeigen, wobei auch hier zur
Fristwahrung die rechtzeitige Absendung der Anzeige gentgt. Versdumt der Kunde die ordnungsgemasse Untersuchung und/oder
Méngelanzeige, ist die Haftung von maxon motor fur den nicht angezeigten Mangel ausgeschlossen.

Ist die gelieferte Sache mangelhaft, kann maxon motor zunachst wéhlen, ob maxon motor Nacherfillung durch Beseitigung des
Mangels (Nachbesserung) oder durch Lieferung einer mangelfreien Sache (Ersatzlieferung) leistet. Das Recht von maxon motor, die
Nacherfullung unter den gesetzlichen Voraussetzungen zu verweigern, bleibt unberiihrt.

Maxon motor ist berechtigt, die geschuldete Nacherflllung davon abhéngig zu machen, dass der Kunde den féalligen Kaufpreis bezahlt.
Der Kunde ist jedoch berechtigt, einen im Verhaltnis zum Mangel angemessenen Teil des Kaufpreises zurtickzubehalten.

Der Kunde hat maxon motor die zur geschuldeten Nacherflllung erforderliche Zeit und Gelegenheit zu geben, inshesondere die
beanstandete Ware zu Prufungszwecken zu tUbergeben. Im Falle der Ersatzlieferung hat der Kunde an maxon motor die mangelhafte
Sache nach den gesetzlichen Vorschriften zuriickzugeben. Die Nacherfillung beinhaltet weder den Ausbau der mangelhaften Sache
noch den erneuten Einbau, wenn maxon motor urspriinglich nicht zum Einbau verpflichtet war.

Die zum Zweck der Prifung und Nacherfiullung erforderlichen Aufwendungen, insbesondere Transport-, Wege-, Arbeits- und
Materialkosten (nicht: Ausbau- und Einbaukosten), tragt maxon motor, wenn tatséchlich ein Mangel vorliegt. Stellt sich jedoch ein
Mangelbeseitigungsverlangen des Kunden als unberechtigt heraus, kann maxon motor die hieraus entstandenen Kosten vom Kunden
ersetzt verlangen, wenn der Kunde erkannte oder fahrlassig nicht erkannt hat, dass ein Mangel der Kaufsache nicht vorliegt, sondern
die Ursache in seinem eigenen Verantwortungsbereich liegt.

In dringenden Féllen, z.B. bei Gefahrdung der Betriebssicherheit oder zur Abwehr unverhéltnismassiger Schaden, hat der Kunde
das Recht, den Mangel selbst zu beseitigen und von maxon motor Ersatz der hierzu objektiv erforderlichen Aufwendungen zu
verlangen. Von einer derartigen Selbstvornahme ist maxon motor unverzuglich, nach Mdglichkeit vorher, zu benachrichtigen. Das
Selbstvornahmerecht besteht nicht, wenn maxon motor berechtigt wére, eine entsprechende Nacherfullung nach den gesetzlichen
Vorschriften zu verweigern.

Wenn die Nacherfullung fehlgeschlagen ist oder eine fur die Nacherfullung vom Kunden zu setzende angemessene Frist erfolglos
abgelaufen oder nach den gesetzlichen Vorschriften entbehrlich ist, kann der Kunde vom Kaufvertrag zurticktreten oder den Kaufpreis
mindern. Bei einem unerheblichen Mangel besteht jedoch kein Ricktrittsrecht.

Die Geltendmachung der Gewahrleistungsanspriiche muss durch Erklérung gegeniiber maxon motor erfolgen.

Fir Méngel, die aus unsachgemasser Anwendung (insbesondere: Anwendung von Gewalt; falsche Verkabelung; Benutzung ausserhalb
der Spezifikationen, insbesondere der Standardspezifikationen Nr. 100 bis Nr. 103; elektrische oder mechanische Uberbeanspruchung
etc.) oder aus naturlicher Abnitzung resultieren, tbernimmt maxon motor keine Gewahr, es sei denn, der Kunde weist nach, dass

der Mangel auf Grund von fehlerhaften Benutzungshinweisen eingetreten ist. Die Gewahrleistungsrechte sind ausgeschlossen,

falls Reparaturen oder sonstige Eingriffe nicht durch maxon motor oder von dieser autorisierten Stellen durchgefiihrt wurden. Die
Standardspezifikationen Nr. 100 bis Nr. 103 sind integrierender Bestandteil dieser Geschéaftsbedingungen.

13. Haftung
Soweit sich aus diesen AGB einschliesslich der nachfolgenden Bestimmungen nichts anderes ergibt, haftet maxon motor bei einer
Verletzung von vertraglichen und ausservertraglichen Pflichten nach den einschlagigen gesetzlichen Vorschriften.

Auf Schadensersatz haftet maxon motor — gleich aus welchem Rechtsgrund — bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. Bei einfacher
Fahrlassigkeit haftet maxon motor vorbehaltlich eines milderen Haftungsmassstabs nach gesetzlichen Vorschriften (z.B. fur

Sorgfalt in eigenen Angelegenheiten) nur fur Schaden aus der nicht unerheblichen Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht
(Verpflichtung, deren Erfullung die ordnungsgemasse Durchfuhrung des Vertrags Uberhaupt erst ermdéglicht und auf deren Einhaltung
der Vertragspartner regelmassig vertraut und vertrauen darf); in diesem Fall ist die Haftung von maxon motor jedoch auf den Ersatz des
vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schadens begrenzt.
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Die sich aus Ziffer 13 ergebenden Haftungsbeschrénkungen gelten auch bei Pflichtverletzungen durch bzw. zugunsten von Personen,
deren Verschulden maxon motor nach gesetzlichen Vorschriften zu vertreten hat. Diese Haftungsausschlisse und Beschrénkungen
gelten nicht im Fall der ausdriicklichen Zusicherung von Eigenschaften, arglistigem Verschweigen eines Mangels oder der Ubernahme
von Garantien durch maxon motor. Sie gelten ferner nicht fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit sowie im Fall zwingender gesetzlicher Regelungen, insbesondere der Produkthaftung. Wegen einer Pflichtverletzung, die
nicht in einem Mangel besteht, kann der Kunde nur zurticktreten oder kiindigen, wenn maxon motor die Pflichtverletzung zu vertreten
hat. Ein freies Kiindigungsrecht des Kunden (insbesondere gem. 88 651, 649 BGB) wird ausgeschlossen. Im Ubrigen gelten die
gesetzlichen Voraussetzungen und Rechtsfolgen.

14. Datenschutz

Die im Online-Shop erhobenen Daten werden von maxon motor im Rahmen der Datenschutzerklarung verarbeitet. maxon

motor versichert, bei der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten die Bestimmungen der einschlagigen
Rechtsnormen einzuhalten. Detaillierte Hinweise zum Datenschutz finden Sie in der Datenschutzerklarung, die integrierter Bestandteil
der vorliegenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen ist.

15. Geistiges Eigentum

Die Benutzung der im Online-Shop zur Verfigung gestellten pdf- und dxf- Dateien und weitere Informationen sind zu Entwicklungs- und
Planungszwecken hinsichtlich der Integration von Produkten der maxon motor grundsatzlich erlaubt. Allfallige Urheberrechtshinweise,
Logos etc. mussen auf jeden Fall beibehalten werden. Jede dartber hinaus gehende Nutzung ist untersagt und bedarf der vorherigen
schriftlichen Zustimmung durch maxon motor. Vorbehalten bleiben allfallige weitergehende Schutzrechte Dritter.

Sollten durch die Nutzung der Webaulftritte allenfalls Schutzrechte beim Benutzer entstehen, so tritt dieser der maxon motor
unwiderruflich und kostenlos sémtliche diesbezuglichen Rechte im gesetzlich zuldssigen Umfang unmittelbar ab bzw. erteilt — sofern
eine Abtretung nicht zulassig ist — maxon motor unmittelbar ein unwiderrufliches, kostenloses und exklusives Nutzungsrecht und
verzichtet vollumféanglich sowie endglltig auf die Auslibung dieser Schutzrechte.

In Bezug auf die mit den Kaufgegenstanden zur Verfligung gestellten Softwareprodukte finden die Endbenutzerlizenzbestimmungen
dieser Softwareprodukte ergdnzend Anwendung. Mit der Installation bzw. der Nutzung der Softwareprodukte erkennt der Kunde deren
Geltung ausdriicklich an.

16. Exportkontrolle

Die Vertragsparteien verpflichten sich, alle geltenden Sanktionen, Embargos und Exportkontrollvorschriften (nachfolgend
zusammengefasst "Exportkontrollgesetze”) im Zusammenhang mit abgeschlossenen Kaufvertragen einzuhalten. Diese umfassen alle
anwendbaren Normen (einschlieRlich kiinftiger Anderungen), die bestimmte Aktivitaten sanktionieren, verbieten oder einschréanken,
einschlief3lich, aber nicht beschrénkt auf:

(i) den Verkauf, die Einfuhr, Ausfuhr, Wiederausfuhr, Bereitstellung, Verbringung oder den Umschlag von Waren, Dienstleistungen,
Technologie (einschlieRlich Knowhow) oder Software (nachfolgend zusammengefasst "Guter");

(i) die Finanzierung oder Investition in direkte oder indirekte Transaktionen oder Geschéfte mit bestimmten Landern, Territorien,
Regionen, Regierungen, Projekten oder speziell benannten Personen oder Organisationen; sowie

(iii) alle anderen Normen, die von einer Sanktionsbehdrde vor oder nach Vertragsschluss erlassen, aufrechterhalten oder durchgesetzt
wurden.

Jede Vertragspartei sichert zu, dass nach ihrem besten Wissen und Gewissen zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses weder sie noch
die fur sie handelnden Personen sanktioniert sind. Jede Vertragspartei benachrichtigt die andere Vertragspartei unverzuglich, wenn sie
eine Sanktionierte Person wird. "Sanktionierte Person” bezeichnet jede natirliche oder juristische Person, die auf einer geméss den
geltenden Exportkontrollgesetzen verabschiedeten Liste (einschliesslich EU- und US-Listen) aufgefuhrt ist, deren Vermdgenswerte
eingefroren sind oder die anderen Beschrankungen unterliegen. Als Sanktionierte Person zéhlt auch jede juristische Person, die direkt
oder indirekt durch eine Sanktionierte Person kontrolliert wird.

maxon motor behélt sich das Recht vor, (umfangreiche) Endverwender- sowie damit gegebenenfalls verbundenen Anteilseigner- und
Beteiligungs-Prufungen (KYC) aller in der Transaktionskette involvierten Parteien/Personen an den Kunden zu delegieren. Der Kunde
verpflichtet sich, solche Prufungen in erforderlicher Weise durchzufiihren und maxon motor spatestens nach zwei Wochen die Resultate
der Ubertragenen KYC-Prufungen zukommen zu lassen.

Die Vertragsparteien verpflichten sich, alle notwendigen behdrdlichen Genehmigungen fur den Import/Export/Reexport oder die
Verbringung von Gutern einzuholen. Guter dirfen nicht exportiert, re-exportiert oder (im Inland) transferiert werden, ohne die
erforderlichen gultigen Genehmigungen der zustéandigen Behdrden einzuholen. Auf Verlangen von maxon motor muss der Kunde
maxon motor eine Endverbleibserklarung in der von maxon motor bzw. den zustandigen Behdrden geforderten Form vorlegen. maxon
motor behalt sich das Recht vor, die Lieferung von Gitern vom Erhalt der entsprechenden Dokumente abhéngig zu machen.

Der Kunde gewahrleistet, dass er die von maxon motor erhaltenen Guter weder direkt noch indirekt an (i) Sanktionierte Personen oder
(i) Vertragsparteien zur Verwendung oder Endverwendung in sanktionierten Landern, Territorien, Regionen, Regierungen, Projekten
verkaufen, exportieren, re-exportieren, freigeben, Ubermitteln oder anderweitig tbertragen wird. Die Pflicht des Kunden umfasst auch,
keine Guter zu liefern oder zu gebrauchen fur irgendwelche Anwendungen im Zusammenhang mit Antipersonenminen, Streumunition,
nuklearen, biologischen und chemischen Waffen und Trégersystemen zum Transport solcher Waffen.
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Kommt es zu einer Ubertragung von Rechten und Pflichten des Kunden aus dem Vertrag auf Dritte, so sorgt der Kunde dafiir, dass
diese Dritten die Verpflichtungen aus Ziffer 16 ebenfalls einhalten und an weitere Geschéftsparteien weitergeben. Der Kunde hat hierzu
einen angemessenen Uberwachungsmechanismus einzurichten und aufrechtzuerhalten, um Verhaltensweisen Dritter in der weiteren
Handelskette, einschliesslich méglicher Wiederverkaufer, die den Zweck von Ziffer 16 verletzen wiirden, zu erkennen.

Bei einem Verstol3 gegen eine Bestimmung von Ziffer 16 durch den Kunden oder durch einen Dritten besteht eine unverzugliche
Mitteilungspflicht des Kunden gegentber maxon motor in Textform. Der Kunde stellt maxon motor hierzu auf Anfrage innerhalb von
zwei Wochen Informationen uber die Einhaltung der Verpflichtung nach Ziffer 16 zur Verfiigung. Ein Versto3 des Kunden gegen

eine Bestimmung von Ziffer 16 gilt als wesentliche Vertragsverletzung und berechtigt maxon motor insbesondere vom Vertrag,
einschliesslich samtlicher Lieferverpflichtungen, mit sofortiger Wirkung zurtickzutreten. Ein solcher Rucktritt lasst sonstige Rechte
und Anspriiche von maxon motor aufgrund von Gesetz oder Vertrag unberthrt und schlief3t jegliche Haftung von maxon motor fur
Anspriche, Verluste oder Schaden des Kunden, gleich welcher Art und welchen Rechtsgrundes, aus. Der Kunde verpflichtet sich bei
einem Verstol3 gegen eine Bestimmung von Ziffer 16 Uberdies, maxon motor und deren Gruppengesellschaften samtlichen Schaden
zu ersetzen und maxon motor und deren Gruppengesellschaften vollumféanglich und auf erste Aufforderung hin schadlos zu halten,
es sei denn, der Kunde weist nach, dass er den Verstol3 nicht zu vertreten hat. maxon motor wird Verstd3e im Rahmen der geltenden
Exportkontrollgesetze den zustandigen Behodrden melden.

Hat maxon motor berechtigte Zweifel an der Einhaltung der Bestimmungen von Ziffer 16 , so kann maxon motor die Lieferung an den
Kunden verweigern, bis diese Zweifel zur Zufriedenheit von maxon motor ausgeraumt sind. Anspriiche des Kunden wegen Verzuges
oder Nichterflllung aufgrund solcher Zweifel sind, auch nach deren Beseitigung, im gesetzlich zulassigen Mal3 ausgeschlossen.

maxon motor kann jederzeit den Verbleib der gelieferten Guter prifen und hierfir vom Kunden die notwendigen Belege verlangen.
maxon motor ist berechtigt beim Kunden Vor-Ort-Prufungen durchzufiihren oder zu deren Durchfiihrung Dritte zu betrauen. Verweigert
der Kunde ohne nachvollziehbare Begrindung die Bereitstellung der Informationen oder die Vor-Ort-Prufung, so kann maxon motor den
Vertrag ohne jegliche Haftung ganz oder teilweise kiindigen und der Kunde hat maxon motor die bis dahin maxon motor entstandenen
Kosten zurtickzuerstatten.

Wird maxon motor durch behdrdliche Antrags- oder Genehmigungsverfahren (einschlielich aller moglichen Rechtsbehelfe) an der
rechtzeitigen Lieferung gehindert, verlangert sich die Lieferfrist angemessen um die Dauer der Verzogerung. maxon motor gerat durch
die Verzdgerung nicht in Verzug.

maxon motor kann die Vertragserfullung ohne jegliche Haftung aussetzen oder den Vertrag ganz oder teilweise kiindigen, wenn
Exportkontrollgesetze dies nachtraglich erfordern, eine Genehmigung fehlt oder die Erfullung fur maxon motor oder maxon motor
Gruppengesellschaften rechtswidrig oder undurchfuhrbar wird oder nach dem freien Ermessen von maxon motor die Reputation von
maxon motor oder von maxon motor Gruppengesellschaften schadigen kénnte.

17. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Fur die rechtlichen Beziehungen zwischen den Parteien gilt deutsches Recht, unter Ausschluss des UN Kaufrechts.

Ist der Kunde Kaufmann im Sinne des HGB, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches
Sondervermdgen, ist die maxon Niederlassung in Munchen Erfullungsort und Gerichtsstand bei allen sich aus dem Vertragsverhéltnis
ergebenden Streitigkeiten. Unabhangig von dieser Vereinbarung ist maxon berechtigt, am Hauptsitz des Kunden zu klagen. Das
Ubereinkommen der Vereinten Nationen tiber Vertrdge (iber den internationalen Warenkauf findet keine Anwendung.

18. Schlussbestimmungen
maxon motor behélt sich Anderungen an diesen Allgemeinen Geschéftsbedingungen jederzeit vor.

© 01.01.2025 maxon motor gmbh, Minchen
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